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VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY (st neoddelite/nou stcastou Zmluvy o prenajme autokaravanu)

FLYING DOG s.r.0., Sidlo: Irkutska 1209/20A, 85110, Bratislava

I€0: 50173545, DIC: 2120212281, I&. DPH: SK 2120212281;

Spolognost zapisana v obchodnom registri Mestského stdu Bratislava IlI, oddiel Sro, vlozka ¢. 114871/B

Adresa prevadzky: Vysehradska 4, 851 06, Petrzalka-Bratislava, SR, Tel.: +421 902 109847, E-mail: caravan.fd@gmail.com,

FLYING DOG

UVODNE USTANOVENIA

Tieto Vieobecné zmluvné podmienky (dalej len VZP) upravuju pravne vztahy vznikajice medzi Ndjomcom a Prenajimatelom (dalej len Zmluvné strany) na zaklade uzatvorenej
Zmluvy o prendjme autokaravanu (dalej len AK), a su neoddelitelnou stucastou uzatvorenej Zmluvy o prendjme autokaravanu (dalej len Zmluva) uzatvorenej medzi zmluvnymi
stranami a su zavazné, pokial nie je dohodnuté inak. VZP podrobne upravuju prava a povinnosti Najomcu a Prenajimatela, vratane vsetkych doplnkovych sluzieb, ktoré poskytuje
Prenajimatel.

Pravny vztah vzniknuty na zédklade Zmluvy ako aj vzdjomné prava a povinnosti zmluvnych strén sa riadia ustanoveniami zavdazného pravneho poriadku Slovenskej republiky, najma
zdkonom €. 40 / 1964 Zb. Obcianskym zakonnikom v zneni neskorsich pravnych predpisov, (resp. zdkonom ¢. 513 / 1991 Zb. Obchodnym zékonnikom v zneni neskorsich pravnych
predpisov v pripade uzatvorenia zmluvy medzi podnikatelskymi subjektmi), ustanoveniami Zmluvy, ako aj tymito VZP. Dispozitivne ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov Slovenskej republiky sa vyuZziju len v pripade, Ze vyvstane otazka, ktora nie je v uzatvaranej Zmluve, jej doplnkoch ¢&i VZP jednotlivo upravovana.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Najomca sa zavazuje preditat si vietky sUcasti uzatvéranej Zmluvy s dobrym Umyslom porozumiet vietkym jej podmienkam, a to menovite obsahu samotnej Zmluvy, tychto VZP
a dal3ich pisomnych dokumentov, ktoré sa k uzatvaranej Zmluve vztahuji. Odoslanim vyplneného rezervaéného formuldra Najomca potvrdzuje Prenajimatelovi, Ze sa oboznamil

s tymito VZP, ktoré st dostupné na adrese www.flying-dog.eu.

Najomca sa zavédzuje uvadzat vidy pravdivé, Uplné a aktudlne Udaje o svojej totoZnosti; predovietkym meno a priezvisko, adresu trvalého pobytu, prip. sidla pravnickej osoby,
telefonicky a e-mailovy kontakt, ako aj dal$ie udaje, ktoré Prenajimatel vyzaduje. Za U¢elom overenia tychto Udajov je Ndjomca povinny preukdzat Prenajimatelovi svoju totoznost
pomocou najmenej dvoch dradnych dokladov: vodiésky preukaz a obéiansky preukaz (alebo cestovny pas). Okrem toho musi fyzickd osoba dolozit aspof jeden dokument, ktory
potvrdzuje adresu jeho trvalého pobytu (et za energie, teleféonny Ucet a pod. nie star$i ako 2 mesiace).

Osoba konajlca v mene pravnickej osoby je povinnd preukdzat sa notérsky overenym splnomocnenim vydanym riaditefom takejto pravnickej osoby konat ako jej Zastupca.

Ak je Najomcom pravnickd osoba, je 3tatutdrny orgdn Ndjomcu povinny podpisat za tuto pravnickd osobu ruditelské prehlasenie, ktorym sa zaviaZe spinit vietky zavazky
z uzatvaranej Zmluvy v pripade, Ze ich nesplni Najomca — pravnickd osoba. V opaénom pripade si vyhradzuje Prenajimatel pravo odmietnut uzavriet s Najomcom — pravnickou
osobou Zmluvu.

Prenajimatel md prévo na zaklade vlastného uvéZenia, bez odsuhlasenia Ndjomcu, nahradit jeden AK inym podobnym AK, bez zmeny cien a inych podmienok (z technickych alebo
inych vnutornych dévodov).

Prenajimatel ma pravo odmietnut potencidlnemu Ndjomcovi uzatvorit zmluvu (nepotvrdit predbezni rezervaciu vykonanu na internetovej stranke) bez uvedenia dévodov.

Najomca poskytuje Prenajimatelovi vyslovny sthlas s vytvorenim képie jeho obcianskeho preukazu, popripade cestovného pasu ¢i vodi¢ského preukazu, za Ucelom zanesenia
Najomcu do evidencie zakaznikov Prenajimatela, a to vyluéne za Ucelom vypracovania Zmluvy.

Prenajimatel sa zavdzuje v maximalne moznej miere chranit vietky Udaje podla zékona o ochrane osobnych Udajov v platnom zneni, a ako prevadzkovatel spracovévat vietky
poskytnuté osobné Udaje Ndjomcu, a to za ucelom zanesenia Najomcu do evidencie zdkaznikov Prenajimatela za Ucelom administrativnej spravy uzatvorenej zmluvy a dalej k
ponuke obchodu, sluzieb ¢&i zakaznickych vyhod zékaznikovi, ktoré ziska o zakaznikovi pocas svojej ¢innosti. Najomca podpisom tychto podmienok dobrovolne udeluje na dobu
neurcitu aZ do odvolania svoj sthlas s tym, aby Prenajimatel spracovéval jeho osobné Udaje vyssie uvedenym spdsobom. Ndjomca udeluje Prenajimatelovi sthlas s poskytnutim
osobnych udajov spravny alebo inému dradnému organu v SR alebo v zahrani¢i v pripade, Ze Najomca alebo nim poverend osoba spacha najatym dopravnym prostriedkom
dopravny priestupok ¢i obdobny delikt.

PRENAJOM AUTOKARAVANU

Predmetom prendjmu je AK blizie $pecifikovany v Zmluve. Neoddelitelnou suéastou prenajimaného predmetu je jeho vybavenie, ktoré je blizsie 3pecifikované v uzatvaranej Zmluve
a Zazname o odovzdani a prevzati autokaravanu, ktory je spisany a podpisany medzi Prenajimatelom a Ndjomcom v den odovzdania AK. Vybavenie AK je rozdelené na zakladné
(zahrnuté v cene prendjmu) a nad$tandardné (za priplatok).

Najomca preberd do docasného uzivania AK od Prenajimatela za podmienok a s pravidlami uvedenymi Zmluve a tychto VZP, potvrdzuje svoj suhlas s tymito podmienkami, ako aj s
dohodnutou cenou prenajmu. Po uplynuti Zmluvou stanovenej doby prenajmu sa Ndjomca zavézuje vratit AK Prenajimatelovi v rovhakom stave, v akom ho prevzal (s prihlaidnutim
na jeho bezné opotrebenie).

Néjomca nie je opravneny dalej prenechavat AK do iného uZivania tretim osobdm, ani ho vyuZivat na akukolvek plateni/neplatent pracu. Porusenim tejto povinnosti vznika
prenajimatelovi pravo s okamzitou u¢innostou od Zmluvy odstupit a narokovat si na ndhradu vzniknutych 3kéd. Najomca sa zavazuje uzivat AK s naleZitou starostlivostou, a to len na
uréeny Ucel (rekredciu). Zakdzané je, predovietkym, pouZivat AK na nasledujice G&ely (av3ak nie len na uvedené): Gcast v sutaZiach, mobilny sténok s obéerstvenim, komeréna
preprava osob ¢i tovaru atd. Pocet os6b, ktoré vyuZivaju zazemie a prisluenstvo AK nesmie prekrocit maximélnu povolend obsadenost vozidla. Inymi slovami, je ZAKAZANE
pouzivat AK akymkolvek inym spésobom, nez aky je jeho originalny téel.

V pripade porusenia podmienok z odseku 3.3 Ndjomcom, Prenajimatelovi vznika pravo okamiZite a jednostranne ukon¢it platnost Zmluvy s bezodkladnym fyzickym odriatim AK
Najomcovi. V takomto pripade nebudu nevyuzité dni prenajmu Najomcovi nijakym spésobom kompenzované a akékolvek naklady na navrat AK budu odratané z jeho vratnej zalohy.
Sucasne sa uplatnia aj prislusné sankcie, ktoré su uvedené v Klauzule 11 tychto VZP.

Minimalny vek Najomcu aj vodi¢a je 23 rokov. Osoba, ktord splfia podmienky, za ktorych sa méze stat vodi¢om, musi mat aspofi 2 roky aktivnych skisenosti s vedenim motorovych
vozidiel skupiny B. Vodi¢om méZze byt Ndjomca, alebo ind osoba, ktord tym poveri. Ndjomca sa zavédzuje poskytnit Prenajimatelovi k nahliadnutiu aj vyhotoveniu képii vodi¢ove
doklady (vodi¢sky preukaz, ob&iansky preukaz ¢i pas), ktoré potvrdia vodi¢ovu identitu a kvalifikaciu. V opaénom pripade ma prenajimatel pravo odstupit od Zmluvy. Najomca nesie
vyluénu zodpovednost za $kody, ktoré na AK vzniknu pocas vedenia nespdsobilou osobou.

Najomca je povinny obozndmit sa s technickym stavom vozidla, podrobit sa skoleniu o jeho obsluhe a, v pripade potreby, vykonat tieZ pod dohladom Prenajimatela skusobnu jazdu,
preskimat a podpisat Zaznam o odovzdani a prevzati AK, ako tieZ oboznamit sa s Prenajimatelovymi odporuéaniami a instrukciami vyrobcu o obsluhe a ddrzbe. Preskolenie
Najomcu o obsluhe AK a jeho prislusenstva zabezpeci Prenajimatel a prebieha v rozsahu 30 az 60 minut.

Najomca musi mat na pamati, Ze k vrateniu AK patri aj kompletnd kontrola jeho funkénosti a kompletnosti Prenajimatelom, ¢o méze trvat najmenej 30 minut.

KAUCIA (VRATNA ZALOHA)

Pred za¢iatkom prenajmu je Ndjomca povinny zaplatit Prenajimatelovi vratnu zélohu vo vy3ke:

- €1000 — pre obcanov Slovenskej republiky a Rakusko;

- €2000 - pre obcanov inych krajin;

Vratna zaloha je vyZadovana za uUc¢elom Uhrady pripadnych buducich $kod, ktoré na AK ¢i jeho vybaveni spdsobi Ndjomca, alebo inGi formu kompenzacie opravnenych narokov
Prenajimatela voci Ndjomcovi; pripadne na kompenzaciu dalsich skod, ktoré utrpi Prenajimatel v dosledku prenajmu AK v stlade so Zmluvou a inymi platnymi pravnymi predpismi.
Na vratnu zélohu sa v ¢ase prendjmu nevztahuju Ziadne Uroky.

Zaloha musi byt Najomcom zaplatena pred fyzickym prevzatim prenajimaného AK. V pripade, Ze bude vratnd zéloha zaplatend prave v def zaiatku prendjmu, méze byt uhradend
v hotovosti.

N&jomca si nemdze AK prevziat bez zaplatenia vratnej zilohy.

K pripadnému zrazeniu (odrataniu uréitej sumy) zo zalohy déjde zo strany Prenajimatela vo chvili vratenia prenajimaného AK. V Specidlnych naliehavych pripadoch, najma v pripade
dopravnej nehody, znaéného poskodenia ¢i kradeze AK, mdze byt zaloha pouZita v zmysle zrazky okamzZite po zisteni potencialnej zodpovednosti Ndjomcu vo¢i Prenajimatelovi.
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V pripade, Ze vo chvili vratenia AK Prenajimatelovi nebude existovat Ziadna takdto pohladédvka, bude Najomcovi zéloha vratend v plnej vyske, a to okamZite po podpise Zaznamu
o prevzati obomi zmluvnymi stranami (najneskor do 5 pracovnych dni) a sp6sobom, akym bola zaloha zaplatena (v hotovosti, alebo prevodom).

Ak Prenajimatel dostane oficidlne oznamenie o pokutach (porusenie rychlostného limitu, parkovanie atd.) po ukonéeni ndjmu a vrateni Zalohy, ndjomcovi to bude pisomne
oznamené a zaviazuje sa uhradit svoje pokuty do 5 pracovnych dni odo dfia tohto oznamenia.

REZERVACIA A UZATVORENIE ZMLUVY

Rezervéciou vozidla sa rozumie, Ze Najomca prejavil zaujem o prenajom AK v termine Specifikovanom Ndjomcom prostrednictvom on-line rezervaéného formulara umiestneného na
www.flying-dog.eu a zaslaného prenajimatelovi elektronicky, alebo vyplneného telefonicky.

Prenajimatel uzavrie Zmluvu s Najomcom vyluéne v pisomnej forme. K uzavretiu Zmluvy dochadza na zéklade zakaznikom spravne a Uplne vyplneného rezervacného formuldra na
www.flying-dog.eu (ako je Specifikované v odseku 5.1.), v stlade s ktorym Prenajimatel odosle e-mailom potencidlnemu Najomcovi navrh Zmluvy, ako aj instrukcie k zaplateniu
zalohy.

Najomca si vytlaci a podpise predbezni Zmluvu aj tieto VZP v dvoch képiach a zasle ich na adresu Prenajimatela doporuc¢enou postou. Ak je v stanovej lehote po rezervacii uhradena
na Prenajimatelov ucet dohodnuta predbeznd platba (na zaklade faktury), Prenajimatel navrh Zmluvy od Ndjomcu podpiSe a zasle mu doporucenou postou po jednej podpisanej
képii zo Zmluvy a VZP, ako aj darnovy doklad.

NAJOM A PLATBA

Prenajimatel prevedie AK do dogasného uzivania Najomcovi tak, ako je to uvedené v Zmluve. Cena ndjomného zavisi od dizky prenajmu AK a zvoleného terminu prendjmu v sdlade

s platnym cennikom Prenajimatela, ktory je uvedeny na www.flying-dog.eu, s prihliadnutim na pripadné zlavy ponuknuté Prenajimatefom.

Ndjomca sa zavizuje zaplatit stanoveny najom nasledujicim spésobom:

(a) Do 3 pracovnych dni od rezervicie zaplati Najomca zdlohu vo vyske 30% z plnej ceny prendjmu na zdklade faktury, ktord Ndjomca od Prenajimatela dostal elektronickou
formou spolu s ndvrhom Zmluvy; platba bude prevedena na ucet Prenajimatela;

(b)  Najneskdr 30 dni pred datumom zaciatku prendjmu AK Najomca zaplati zostatok sumy, ktora je dohodnutd Zmluvou a uvedend na fakture;

(c) V pripade, Ze je Zmluva o prenajme podpisand neskér, nez 30 dni pred za¢iatkom prenajmu AK, ndjomca je povinny zaplatit najom do 3 pracovnych dni od vyhotovenia Zmluvy,
alebo, prinajmensom, nie neskér, ako jeden pracovny defi pred datumom zaliatku prendjmu. V tychto pripadoch ma Prenajimatel pravo pozadovat uhradenie celej ndjomnej
ceny naraz. Alternativne spdsoby platby je mozné prediskutovat individuélne.

Prenajimatel ma pravo odmietnut odovzdat AK Najomcovi, ak Najomca neuhradil v dohodnutej lehote a v sdlade s VZP ndjom alebo vratni zalohu. Za G¢elom vyrovnania podlZnosti

na najme & zdlohe méZe Prenajimatel urit Najomcovi ndhradny termin splatnosti, pri ktorého vyprsani méZze Prenajimatel odstlpit od uzavretia Zmluvy. Neschopnost zaplatit

najom v lehote, ktoru uréuju tieto VZP je povaZovana za porusenie dohody zo strany Ndjomcu, ako to upravuje Klauzula 8 tychto VZP. Poplatky za zrusenie Zmluvy budu odratané
z0 zalohy a Ndjomca o tom bude pisomne informovany.

Po prijati predbeZnej Uhrady vystavi Prenajimatel Najomcovi o tomto adekvatne potvrdenie a po prijati celej platby vystavi Prenajimatel Ndjomcovi danovy doklad.

Ndjomca sa zavédzuje vykonat Uhrady v sulade so Zmluvou v bezhotovostnej forme na Ulet Prenajimatela, ktory je zaneseny v Zmluve s uvedenim referenéného &isla objednévky,
pokial nie je vo VZP alebo Zmluve uvedené inak. Za vykonanie Ghrady sa povaZzuje okamih prevodu periazi na Ucet Prenajimatela.

Minimalna doba prendjmu vozidla:

6.6.1. Hlavnd sezdna (jul - august) - 7 alebo viac dni;
6.6.2. Strednd 5na (maj, jun, sep ber) - 3 alebo viac dni;
6.6.3. Mimosezéna (zvysok roka) - 3 alebo viac dni.

Maximalny povoleny denny pocet kilometrov TC:

6.7.1. Hlavnd sezéna (jul - august) - denny pocet kilometrov nie je obmedzeny;
6.7.2. Strednd a nizka sezéna (zvysok roka) - denny pocet kilometrov je obmedzeny na 300 km. Dal3ie najazdené kilometre sa platia vo vyske 0,5 EUR / km.

Za Ucelom vypoctu ndjmu pre prvy a posledny den prendjmu sa stanovuju nasledujdce pravidla:

6.8.1. na prvy a posledny def prenajmu sa vidy vztahuje 50% zlava (poéita sa ako jeden defi);

6.8.2. zaciatok prenajmu AK sa uskutocni najskdr o 15:00 (prevzatie AK od Prenajimatela);

6.8.3. ukoncenie prenajmu AK sa uskutoéni najneskor o 11:00 (vratenie AK Prenajimatelovi);

6.8.4. pokial si chce Najomca prevziat AK pred 15:00, bude mu vystaveny G¢et aj na predosly deri od 15:00;

6.8.5. pokial chce Ndjomca AK vrétit po 11:00, bude mu vystaveny Géet aj na nasledujuci defi do 11:00;

6.8.6. Ndjomca si zaroveri méze (s predchadzajucim stihlasom Prenajimatela) ,dokupit” dodatoény &as v sadzbe 1 hodina = 15 Euro.

Najom zahfia nasledovné:

6.9.1. Neobmedzeny pocet kilometrov (v Hlavnej sezdéne);

6.9.2. PZP a havarijné poistenie KASKO so spolutéastou 10% (min. 300 Euro) za kazdl poistnu udalost;

6.9.3. Non-stop asisten¢né sluzby nasich dispecerov, poistovne, ako aj sluzba FIAT CAMPER ASSISTANT;

6.9.4. Dialni¢na zndmka SR, AT;

6.9.5. Bezplatné parkovanie ndjomcovho auta po dobu trvania prenajmu;

6.9.6. Zoznam vybavenia pre kempovanie a autokaravaning (Kompletny zoznam vybavenia bude su¢astou Zaznamu o odovzdani — prevzati AK, ktory je neoddelitelnou suéastou
Zmluvy).

Prendjom AK na 15 - 21 dni zahifa tieZ nasledovné (len jedna z nasledujucich moznosti, podla vyberu Ndjomcu): Bezplatne pristavenie AK na miesto prevzatia podla vyberu
Najomcu (do 50 km), alebo Vyzdvihnutie Najomcu na niektorom z vybranych medzinarodnych letisk v Eurépe (Bratislava, Vieden) a jeho transfer aj s batoZinou na miesto prevzatia
AK, alebo 5% zlava z ceny prendjmu.

Prenajom AK na 22 a viac dni zahffia tieZ nasledovné (len jedna z nasledujucich moznosti, podla vyberu Najomcu): Bezplatne pristavenie AK na miesto prevzatia podla vyberu
Najomcu (do 100 km), alebo Vyzdvihnutie Najomcu na niektorom z vybranych medzindrodnych letisk v Eurépe (Bratislava, Vieden, Brno) a jeho transfer aj s batoZinou na miesto
prevzatia AK, alebo 7% zlava z ceny prenajmu.

Pristavenie AK na miesto podla vyberu Najomcu je taktieZz mozné. Suma najmu sa v pripade tejto sluzby navysi o 1€/km, pokial nie je v Zmluve uvedené inak. V pripade pristavenia
AK na pozadované miesto Prenajimatelovi nevznika opatovna povinnost dotankovat do vozidla palivo. Ndjomca mé nadalej povinnost vratit AK s plnou nédrzou.

V pripade pristavenia AK na iné dohodnuté miesto, s vynimkou sidla prenajimatela, zapocitava sa do doby trvania prendjmu aj ¢as, ktory bol nevyhnutny na presun AK na
a z dohodnutého miesta + Cas straveny preberanim — odovzdavanim AK.

Najomca bude mat za ciel zac¢at a ukonéit prendjom AK v pracovnych dfioch. V pripade, Ze prvy defi prendjmu (defi prevzatia AK) a/alebo posledny def prenajmu (defi vratenia AK)
pripadne na vikend alebo sviatok, Ndjomca sa zavizuje uhradit dodatoény poplatok 50 eur za kazdy takyto pripad.

V désledku nekontrolovanej a nepredvidatelnej inflacie a rastucich cien méze nastat mimoriadna situacia, kedy bude Prenajimatel nuteny zvysit cenu najmu, ktora bola vopred
dohodnuta v ndjomnej zmluve. Vznik takejto situdcie Prenajimatel pisomne ozndmi Ndjomcovi najneskér do 30 dni odo dria zadatia Prendjmu. Najomca ma pravo odmietnut
zvy3enie ceny a odstUpit od zmluvy v stlade s ustanoveniami kapitoly 8 tychto podmienok.

ODOVZDANIE-PREVZATIE AK
Odovzdanie a prevzatie AK medzi Prenajimatefom a Najomcom zavisi od zvoleného ¢asu prenajmu.

7.1.1. obvykle si Ndjomca prevezme AK v sidle Prenajimatela medzi 15:00 a 18:00 a vrati AK medzi 9:00 a 11:00. Tento spésob umozni Ndjomcovi v pokoji sa zozndmit s obsluhou
AK, naloZit si podas vecera svoju batoZinu a rano vyrazit na cestu;

7.1.2. kaidopadne, Najomca ma narok dohodndt si s Prenajimatelom prevzatie a odovzdanie AK kedykolvek medzi 9:00 a 18:00. V tomto pripade vypolet doby prendjmu a s tym
suvisiacej vysky najmu bude postupovat podla odseku 6.8. tychto VZP;

7.1.3. v nizkej sezéne sa mdzu zmluvné strany dohodnut aj na celkom individudlnych podmienkach prevzatia a odovzdania AK.
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Najomca je prenajimatelom informovany o oCakdvanom case prevzatia a odovzdania AK. Najomca je upozorneny na moZné oneskorenia, ktoré nastanu v pripade viacerych
subeznych preberani ¢i odovzdavani ak sa individualne ¢asy nedorzia, ako aj o moznych suvisiacich sankcidch podla odseku 6.8.

Miestom prebratia a odovzdania AK je sidlo Prenajimatela na adrese: Vysehradska 4, 851 06, Bratislava, pokial nie je v Zmluve uvedené inak.

Prenajimatel je povinny zabezpetit pre Ndjomcu AK v dobrom technickom stave, ¢isty, kompletne naplneny funkénymi kvapalinami a v stlade s prédvnymi predpismi.

Prenajimatel je povinny zabezpeéit povinné zmluvne poistenie pre AK na Gzemi celej Eurdpy (Zelena karta), havarijné poistenie vozidla so spoluti¢astou 10% a asistenéné sluzby. Ak
je potrebné dalSie poistenie, uhradza ho Najomca.

Pri ukonéeni prendjmu je Najomca povinny vratit AK s plnou palivovou nadrZou, ako aj s doplnenim pouzitého aditiva do paliva AddBlue.

Pri ukonéeni prenajmu AK Ndjomca nie je povinny doplnit pouZitu ¢istd vodu, taktieZ nie je povinny naplnit & vymenit plynové flase v AK. Najomca vracia AK prenajimatelovi gisty

a v poriadku (primerané znecistenie stvisiace s beznym pouzivanim nie je zdvadou), s vyprazdnenou nddrZou na odpadovu vodu, vycistenou a umytou WC-kazetou, umytym
riadom a nepouZitym (alebo nahradenym) hasiacim pristrojom a autolekarnickou.

Najomca je povinny vratit vietky kltiée a vietky doklady suvisiace s AK, ktoré dostal pri jeho prevzati (osvedéenie o registracii, poistné zmluvy a manudly pouZivatela).

V priebehu procesu odovzdavania — preberania AK Prenajimatel vyplni Zaznam o odovzdani a prevzati AK, ktory sa podpiSe Zmluvnymi stranami. Pokial Ndjomca nesuhlasi s ddajmi,
ktoré su v Zazname uvedené, vyjadri pisomnou formou svoje namietky priamo do Zaznamu o odovzdani — prevzati AK a objasni detailné dévody svojho nesuhlasu. Skuto¢nosti,
ktoré nebudd zanesené do Zaznamu o prevzati — odovzdani AK nemusia a nebudui neskér brané do Gvahy Zmluvnymi stranami.

Podpisom Zaznamu o odovzdani a prevzati AK Ndjomca vyslovne vyhlasuje svoj sthlas, Ze:

7.10.1.  bol obozndmeny so stavom AK a jeho vybavenim, ktoré zodpoveda Specifikdcidm obsiahnutym v Zazname o odovzdani a prevzati AK;

7.10.2.  osobne skontroloval AK a preveril pripadné nedostatky jeho interiéru a exteriéru, s vynimkou zéleZitosti, ktoré s priamo Specifikované v Zazname o odovzdani a prevzati;
7.10.3.  bol zaskoleny na pouZivanie AK a jeho vybavenia a bolo mu pontknuté absolvovat skisobnu jazdu na AK v priestoroch Prenajimatela.

Najomca ma pravo vrétit AK aj pred uplynutim dohodnutej doby prenajmu s prihliadnutim na skuto¢nost, Ze v toto pripade nema narok na kompenzaciu pomernej asti
nevyuzitého najmu. V pripade predéasného vratenia AK je ndjomca povinny telefonicky v predstihu Prenajimatela kontaktovat pre odsthlasenie presného ¢asu vratenia AK.

Doba prendjmu AK v stlade s touto Zmluvou méze byt predizena jedine na zaklade priamej pisomnej koordinacie medzi Ndjomcom a Prenajimatefom. SMS ¢&i e-mail od
Prenajimatela mozu sluzit ako potvrdenie. Pokial Zmluvné strany dosiahli pisomnej zhody na predizeni doby prenajmu, rozdiel medzi zaplatenym a skutoéne vyuzitym poétom dni
prendjmu bude odratany z vratnej zalohy, alebo ho Najomca priamo zaplati Prenajimatelovi.

V pripade, Ze Najomca nevrati AK Prenajimatelovi po uplynuti doby prendjmu bez adekvatneho oboznamenia, je déleZité chapat, Ze je AK povaZovany za odcudzeny a Prenajimatel
bude bezodkladne informovat policiu, Ze doslo k jeho kradezi. K tomuto neddjde v pripade, Ze bola uzavreta dohoda tak, ako je popisané v odseku 7.12. VZP.

ODSTUPENIE OD ZMLUVY, POKUTA PRI ZRUSENi ZMLUVY

Prenajimatel ma pravo odmietnut uzavretie Zmluvy, ak Najomca nezaplatil stanovené najomné poplatky v sulade so Zmluvou podfa Clankov 4 a 6 tychto VZP, ako tie? v pripade
porusenia akychkolvek pravidiel uvedenych vo VZP. V kazdom pripade odstupenia od Zmluvy ma Prenajimatel narok vyZadovat od Najomcu zaplatenie odstupného za zrusenie tak,
ako je uvedené nizsie.

Prenajimatel si vyhradzuje pravo odstupit od Zmluvy bez kompenzacie v pripade, ak AK nebol vrateny predchadzajicim ndjomcom v nélezitom stave ¢i dohodnutom &ase (napriklad
z dévodu nehody, poskodenia, defektu a pod.) a on nemd moznost poskytnit Ndjomcovi ndhradny AK s adekvatnymi parametrami. V tomto pripade budd preddavkova platba
aj kaucia vratena Ndjomcovi v plnej vyske.

Nédjomca ma nérok zrusit Zmluvu bez udania dévodu; v tomto pripade ale je povinny zaplatit Prenajimatelovi pokutu za odstipenie od Zmluvy (odstupné). Odstipenie od Zmluvy
musi byt uskutoénené pisomnou formou. Zmluva je povaZovana za zrudenu v defi doruéenia Prenajimatelovi lubovolne koncipovaného dokumentu podpisaného Najomcom (v
pisomnom originali alebo e-mailom), kde je obsiahnuté jednostranné vyjadrenie jeho odstupenia od Zmluvy. Tento datum bude chdpany ako vychodiskovy bod k vypoctu vysky
odstupného za odstupenie od Zmluvy.

Ak Najomca odstlpi od Zmluvy 90 (vritane) a viac dni pred dohodnutym driom prevzatia AK, Ndjomca je povinny zaplatit Prenajimatelovi odstupné vo vyske 10% dohodnutého
najmu, ale najmenej 100 EUR;

Ak Najomca odstupi od Zmluvy 89 - 30 (vratane) dni pred dohodnutym driom prevzatia AK, Ndjomca je povinny zaplatit Prenajimatelovi odstupné vo vyske 30% dohodnutého
najmu;

Ak Najomca odstupi od Zmluvy 25 - 15 (vratane) dni pred dohodnutym driom prevzatia AK, Ndjomca je povinny zaplatit Prenajimatelovi odstupné vo vyske 50% dohodnutého
najmu;

Ak Ndjomca odstupi od Zmluvy 14 - 7 (vratane) dni pred dohodnutym dfiom prevzatia AK, Najomca je povinny zaplatit Prenajimatelovi odstupné vo vyske 80% dohodnutého ndjmu;
Ak Najomca odstupi od Zmluvy 6 (vratane) a menej dni pred dohodnutym diiom prevzatia AK, Najomca je povinny zaplatit Prenajimatelovi odstupné vo vyske 95% dohodnutého
najmu.

Zmena doby prendjmu (pre-rezervovanie) z ddévodu zavaznych ndhlych udalosti na strane Najomcu (Uraz, ochorenie atd'.) je v principe mozné, vidy vsak rozhoduje len Prenajimatel.
Prenajimatel ma pravo vyZiadat si dékazy opravnenia tejto Ziadosti. Poplatok za pre-rezervovanie je stanoveny individualne. Tento poplatok méze byt aj nulovy.

POISTENIE AK A POSTUP V PRIPADE POISTNEJ UDALOSTI

AK je poisteny proti viacerym nehoddm, vratane vldmania, kraddeZe a vandalizmu, a to na celom tzemi Eurdpy s spoluti¢astou vo vyske 10%, min. 300 Euro za kaZdud poistni udalost.
Sucasne maju AK aj kompletné PZP, vritane asisten¢nych sluzieb.

Poistenie sa nevztahuje na:

Poskodenie vnutorného saldnu AK, menovite: poskodenie interiéru karavanu, okrem iného: vnitorny povrch stien, stropu a podlah, vietkého ndbytku, sedenie, posteli, vnitornych
povrchov okien, streSnych okien, dveri, Zaluzii, roliet, vSetkych elektrickych a hydraulickych zariadeni, ich komunikacii, trasy a kable, inymi slovami: vSetko, ¢o sa nachadza VO
VNUTRI priestorov, vratane kabiny a garaze, ak nejde o désledok dopravnej nehody ¢i vy3sej sily;

Poskodenie a stratu vybavenia AK, ak nejde o désledok dopravnej nehody ¢i vysse;j sily;

Poskodenie a stratu (v désledku protipravneho ¢i iného skutku) batoZin a majetku ndjomcu;

Poskodenie pneumatik a kolies;

Poskodenie markizy v dosledku nespravneho zaobchddzania ¢i silného vetra;

Poskodenia v désledku vniknutia cudzej osoby do otvoreného AK;

Poskodenie AK spdsobené porusenim zakazu konzumacie alkoholu, narkotickych a psychotropnych latok (drog) pred a pocas chodu autokaravanu;

Odcudzenie (kradez) AK v pripade, Ze nebol riadne uzavrety a zamknuty, ALEBO ak kltée a/alebo doklady zostali vo vozidle;

Poskodenie AK spdsobené porusenim dopravnych predpisov, najma, ale nielen, v dosledku zrazky so zvieratami v oblasti dopravnej znacky: ,Pozor, zvieratd“, alebo porusenie
parkovania, alebo AKEKOLVEK iné porusenie AKYCHKOLVEK Pravidiel alebo Zakonov.

Nezdkonne privlastnenie AK Najomcom alebo inou osobou.

V pripade akejkolvek z udalosti uvedenych v &lanku 9.2., Bude z kaucie zadrzana cela 3koda. V pripade, Ze finanéné prostriedky nie s dostatoéné, je Ndjomca povinny zaplatit v
plnej vyske sumu spdsobenej Skody do 3 pracovnych dni odo dia fakturacie Prenajimatelom.

V AK su kontaktné udaje na Assistenéne Sluzby, ktore su k dispozicii po celej Eurdpe. V AK je tieZ zoznam sluZieb, ktoré tdto pomoc zahiia.

Akékolvek poskodenie AK tretimi osobami (kradeZ, poskodenie, vandalizmus spésobeny znamymi aj neidentifikovanymi osobami, vratane graffiti) musi byt vidy a v kaZdej krajine
nahlasené policii. Naj j inny Zit i ym z3 icie. V pripade nehody je Najomca povinny spisat a poskytnut informacie o vietkych uéastnikoch
a svedkoch nehody, vratane ich mien, priezvisk a adries, ako aj zabezpecit fotodokumentaciu nehody s fotografiami dokladov (pas, obg&iansky preukaz, &islo poistenia) SPZ dal$ich
vozidiel G€astnych na nehode. Najomca je povinny zaistit poskodeny AK tak, aby nedoslo k jeho dalSiemu poskodeniu & kradezi.

V pripade akéhokolvek poskodenia AK spésobeného tretou stranou a/alebo v ddsledku dopravnej nehody, ndhodnej ¢ Umyselnej, vratane vlamania, kradeZe a vandalizmu AK &i
jeho vybavenia je Najomca povinny bezodkladne upovedomit Prenajimatela aj Assistenénu Sluzbu (Volajte okamZite po udalosti, je vhodné urobit tak e$te pred prichodom policie,

3 Vseobecné zmluvné podmienky prendjmu karavanov 2024 FLYING DOG s.r.o. Podpis Najomcu




9.7.

9.8.
9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.
10.6.

10.7.
10.8.
10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

11.

11.1.
11.2.
11.3.
11.4.
11.5.
11.6.

11.7.

11.9.

12.

12.1.

12.2.
12.3.

12.5.

12.6.

Strana 4 Vseobecné zmluvné podmienky prendjmu karavanov 2024 FLYING DOG s.r.o. Podpis Najomcu

a to kedykolvek, 24 hodin denne), obozndmit ich s povahou nehody a poskodenia AK a dalej postupovat podla ich inStrukcii. V opaénom pripade nesie Najomca plnu zodpovednost
za akékolvek vzniknuté poskodenia. Prenajimatel: Flying Dog s.r.o., tel. +421 902 109847, Yuriy Oblog.

V pripade nezékonného odcudzenia (kradeze) AK je Najomca povinny OKAMZITE: a) informovat Prenajimatela a konat v stlade s jeho pokynmi; b) nahlsit incident policii; c) v
najkratom moznom €ase vratit Prenajimatelovi: kluée od AK, kompletnt sadu dokumentov od AK (TP); kdpiu pisomného zdznamu od policie. V pripade poru$enia ktoréhokolvek z
ustanoveni tohto odseku - vietky mozné $kody vratane pokut od poistovne hradi Najomca.

Poskodenie spdsobené tretou stranou, ktorého ohlasenie policii Ndjomca nevie doloZit adekvatnym pisomnym dékazom bude posudzované rovnako, akoby ho spdsobil Ndjomca.
Néjomca sa zavézuje zaplatit $kody, ktoré nepokryva poistenie v okamihu navritenia AK Prenajimatelovi. V pripade, Ze poistenie dany typ pokodenia nekryje vébec, zavizuje sa
Néjomca uhradit $kody v plnej vyske z kaucie. V pripade, Ze finanéné prostriedky kaucie nie su dostatoéné, je Ndjomca povinny zaplatit v plnej vyske sumu spdsobenej $kody do 5
pracovnych dni odo diia fakturacie Prenajimatelom.

Po3kodenie, na ktoré sa vztahuje poistné krytie, bude uhradené poistoviiou za podmienok uvedenych v bodoch 9.5 a 9.6. Spolutiéast v pripade poistnej udalosti hradi Njomca za
kazdu poistni udalost. Najomca sa teda zavizuje vyrovnat Prenajimatelovi rozdiel medzi plnou vyskou utrpenej skody a sumou, ktorl Prenajimatelovi uhradi poistovacia
spolo¢nost.

Prenajimatel ma pravo blokovat vratni zélohu (kauciu), ktord zaplatil Ndjomca, az dokym nedostane od poistovacej spoloénosti kalkulaciu a poistné od3kodnenie. Po tom, ako
Prenajimatel dostane od poistovne kompenzaciu, je povinny vrétit Ndjomcovi zostatok z jeho vratnej kaucie.

Najomca berie do Uvahy, Ze v pripade nehody, alebo technickej poruchy, nema Prenajimatel vo¢i nemu Ziadnu povinnost poskytnutia ndhradného AK, alebo akejkolvek inej
kompenzacie, okrem tej, ktord mu ponukne Asistenénd Sluzba pomoci.

V pripade, Ze je na AK potrebné vykonat opravu — aj bez vzniku poistnej udalosti, je Ndjomca povinny bezodkladne o tom informovat Prenajimatela a ¢akat na jeho in3trukcie (napr.
zverit opravu autorizovanému servisu a pod.)

DALSIE PODMIENKY

Najomca je plne a vyluéne zodpovedny za sledovanie technického stavu prenajateho AK. Najomca vykonava dennu a pravidelnt technicku kontrolu AK, ktora okrem iného zahfna:
stav pneumatik, svietidiel, hladinu oleja, hladinu AddBlue, bezporuchové ukazovatele na palubnej doske, celkovy stav vozidla. V pripade akychkolvek priznakov alebo naznakov
portch Ndjomca MUSI: Zastavit jazdu, zastavit AK v stlade s dopravnymi predpismi, vypnit motor, ihned' kontaktovat Prenajimatela (najlepsie cez video) a désledne dodriavat
jeho pokyny. Nedodrzanie tychto poZiadaviek mdze mat vazne technické a ekonomické nasledky, méZze predstavovat ohrozenie Zivota ndjomcu a/alebo okolitych fudi, pricom takéto
neziaduce nasledky, ak sa vyskytnu, bude plne hradit ndjomca (Prenajimatelovi a tretim stranam).

Nédjomca bude starostlivo dbat o bezpeénost predmetu prendjmu (AK) a dbat na dodrZiavanie instrukcii, ktoré dostal k pouZivaniu jeho zariadeni a vybavy od Prenajimatela
a vyrobcu (vytlacené instrukcie sa nachadzaju v kazdom AK).

Pri opusteni AK je Najomcovi zakazané nechat kltuce a doklady od AK bez dozoru vo vnatri. Strata klti¢ov alebo dokumentov umoZiuje a ulahéuje potencidlnym zlo¢incom zmocnit
sa AK, ¢o bude policia a poistovna povaZzovat za pritazujicu okolnost. V3etky finanéné straty spojené s touto skutoénostou bude znasat Najomca.

Ndjomcovi sa zakazuje vykondvat akékolvek zmeny a Upravy na AK ¢i jeho vybave bez sihlasu Prenajimatela. Vitanie, skrutkovanie, lepenie, aplikovanie nélepiek a pod. je taktiez
zakdzané.

Je prisne zakazané fajéit, pouzivat sviecky, bengélske svetla a akékolvek iné zdroje otvoreného ohiia v AK, s vynimkou bezného vybavenia AK.

Nédjomca je povinny nepretaZovat AK, neprepravovat v fiom viac osdb, neZ je v danom type AK povolené, ako aj prepravovat prchavé, horfavé vybuiné a akymkolvek inym
spdsobom 3kodlivé / nebezpedné latky a plyny.

AK sa nemdze poutzit na tahanie iného vozidla ¢i privesu. Jedinou vynimkou je pouZitie privesného vozika, ktory vyslovne odobri Prenajimatel.

Néjomca sa zavdzuje chranit AK pred kradeZou (a to riadnym zatvéranim a zamykanim jeho dveri, okien a okenic) a pouZivat vietky bezpe&nostné prvky, ktoré su na AK instalované.
Ndjomca je povinny dodrZiavat vieobecne zévdzné pravidla cestnej premavky $tatu, v ktorom AK pouZiva.

Povolené su vsetky cesty na Uzemi Eurdpy. Vylety do rizikovych eurépskych krajin (Albdnsko, Rusko, Bielorusko, Moldavsko, Ukrajina, Srbsko, Macedénsko a Turecko) podliehaja
povinnosti predchadzajiceho odsuhlasenia Prenajimatelom. Prenajimatelov pisomny suhlas s pripadnymi cestami do tretich mimoeurdpskych krajin bude suc¢astou Zaznamu
o odovzdani a prevzati AK; pohranigné zlozky budi pre potvrdenie vyzadovat Zmluvu o prendjme. Prenajimatel si vyhradzuje pravo neodsubhlasit cesty do niektorych 3pecifickych
krajin.

Néjomca prebera zodpovednost za vietky dane, poplatky a pokuty, ktoré vyvstanu v ¢ase jeho pouZivania a prendjmu AK (pokial k nim nedoslo zavinenim Prenajimatela), a to aj
v pripade, Ze budu odhalené az po uplynuti doby jeho prenajmu. Pokial Najomca pocas trvania prenajmu spdsobi skody na majetku tretich oséb, je povinny informovat o tejto
skutocnosti Prenajimatela, a to najneskoér v ¢ase vratenia AK.

V pripade, Ze Najomca pouZije povinnu vybavu AK (autolekarni¢ku, hasiaci pristroj, rezervu atd.), je povinny zabezpelit jej nahradu, alebo doplnenie pouzitého vybavenia (v
opacnom pripade budu tieto naklady zrazené z jeho vratnej zalohy).

Najomca zodpoveda za spravne uloZenie, uchytenie a pripevnenie vSetkych predmetov, ktoré nie su pevne spojené s vozidlom. Najma sa jedna o batozinové stresné boxy, predmety
jednotlivo prepravované na stre$nom nosiéi (lyZe, lode, vodné dosky ...), bicykle prepravovana na nosici, dodatoéné zrkadld pripeviiovany na tazné vozidlo privesu a pod.

POKUTY A PENALIZACIA

V pripade straty OsvedZenia o registracii AK Ndjomcom, je Najomca povinny zaplatit Prenajimatelovi pokutu vo vyske 250 EUR.

V pripade straty Startovacieho kltu¢a alebo klic¢a od obytného modulu Najomcom, je Najomca je povinny zaplatit Prenajimatelovi pokutu vo vyske 250 EUR za kazdy strateny klu¢.
Ak Ndjomca vrati AK nadmerne znecisteny a/alebo s nevyprazdnenou a nevypldchnutou s toaletnou kazetou ¢i neumytym riadom, vyrubi mu Prenajimatel pokutu vo vyske 50 EUR.
V pripade extrémneho znedistenia interiéru ¢i exteriéru AK (olej, farby, lepidlo, krv, exkrementy, atd'), vyrubi mu Prenajimatel pokutu vo vyske 50 az 200 EUR.

Ak ndjomca vrati AK bez plnej palivovej nadrze, zavizuje sa uhradit Prenajimatelovi pokutu vo vy$ke ceny chybajliceho mnoistva paliva + dodatoénych 20 EUR.

Za kazdy defi omeskania vratenia AK Najomcom Prenajimatelovi po uplynuti zmluvnej doby prenajmu bude Najomca povinny uhradit pokutu vo vyske dvojndsobku pdvodnej ceny
prendjmu, ktora je zanesend v nim podpisanej Zmluve. Tato klauzula nebude uplatriovand v pripade, Ze bol podpisany Dodatok k Zmluve v silade s odsekom 7.12 tychto VZP.

Bez ohladu na zmluvnu pokutu 3pecifikovanu v odseku 11.6. vy3ie, Prenajimatel mdZe v takomto pripade vyZzadovat od Ndjomcu tiez kompenzéciu daldej $kody, ktord mu Ndjomca
sposobil nedodrzanim riadneho ¢asu navratenia AK.

Pokial je AK alebo jeho vybavenie poskodené a Najomca nie je schopny uviest ho v ¢ase navritenia do pdvodného stavu, Prenajimatel bude od Najomcu poZadovat plnu
kompenzaciu vzniknutych 3kéd. Tieto $kody budl nahradené z vratnej zélohy. Pokial tito nebude na ich pokrytie stadit, zavizuje sa najomca uskutoénit dodatoénu platbu do 5
pracovnych dni odo diia pisomnej Ziadosti Prenajimatela.

Pokial' Najomca neupovedomi Prenajimatela o vzniku $kody na AK spdsobenej tretimi osobami v silade s odsekom 10.9., je povinny zaplatit Prenajimatelovi pokutu vo vyske 200
EUR za kazdy takyto pripad.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Akékolvek spory, ktoré vyvstanu v suvislosti so Zmluvou alebo tymito VZP budu koneénym spdsobom rozhodnuté miestne a vecne prislusnym viseobecnym sudom Slovenskej
republiky v zmysle slovenského pravneho poriadku (volba prava) s ¢im zmluvné strany vyslovuju svoj vyslovny suhlas.

Tieto VZP a Zaznam o odovzdani a prevzati AK tvoria neoddelitelnu stcéast Zmluvy.

Zmluva o prendjme je uzatvorena vyhradne v pisomnej podobe. Akékolvek zmeny ¢i doplnenia tejto Zmluvy budu platné len v pripade, Ze budd vyhotovené v pisomnej podobe a
odsuhlasené aj podpisané opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Zmluvné strany st povinné upovedomit sa navzajom v pripade akychkolvek zmien vo vedeni spolo¢nosti, adries ¢ akychkolvek inych zmien, ktoré mézu mat vplyv na vyvodenie
zodpovednosti tak, ako ich uréuje Zmluva v ¢ase jej platnosti.

Podpisom tychto VZP N&jomca potvrdzuje, Ze si pozorne preital ich obsah a bezvyhradne porozumel ich obsahu, nema vo vztahu k nim Ziadne otazky ani nejasnosti a rozumie
rozsahu aj obmedzeniam jeho zodpovednosti. Zarover sa zavézuje tieto VZP riadne dodrzovat.

Tieto VZP st platné a G¢inné od 1. septembra 2023, pri¢om su platné a ucinné az do ich zrusenia alebo zmeny zo strany Prenajimatela.




